Declaratia de politica in domeniul calitatii

Organizatia noastra are ca obiectiv principal, asigurarea satisfactiei depline a cerintelor clientilor,
prin furnizarea de servicii si produse de calitate, conforme cu cerintele acestora, cu standardele si
legislatia in vigoare.

Pentru a obtine satisfactia clientilor, dar si satisfactia angajatilor, S.C. G.A.A.D. INVEST
INTERNATIONAL S.R.L. a implementat un sistem de management al calitatii in conformitate
cu cerintele standardului SR EN ISO 9001:2008 pentru urmatoarele activitati:

e Comert si depozitare cereale

e Cultivare si comert cu legume si fructe

e Operatiuni de mecanica generala. Vulcanizare

e Valorificare deseuri metalice si produse metalurgice

Directorul General, ca reprezentant al managementului de varf, a stabilit urmatoarele obiective
strategice:
e asigurarea transparentei politicii noastre pentru calitate prin cunoasterea ei de catre toate
partile interesate;
e imbunatatirea continua a activitatii si calitatii produselor si serviciilor, performantelor si
eficacitatii sistemului de management al calitatii;
e constientizarea, implicarea si angajamentul salariatilor pentru implementarea politicii si
obiectivelor in domeniul calitatii;
e instruirea si constientizarea salariatilor in vederea indeplinirii responsabilitatilor;
e realizarea unui nivel ridicat de performanta in domeniul calitatii produselor si serviciilor,
in scopul satisfacerii cerintelor clientilor;
e analizarea periodica a politicii referitoare la calitate in scopul adecvarii ei continue.

In calitate de Director General al S.C. G.A.A.D. INVEST INTERNATIONAL S.R.L., ma
angajez sa promovez si sa mentin o politica directionata spre calitate prin implementarea si
dezvoltarea unui sistem de management al calitatii in conformitate cu cerintele standardului SR
EN ISO 9001:2008.
Ma angajez:
= sa intreprind actiunile necesare imbunatatirii continue a sistemului de management al
calitatii, in conditiile orientarii catre clienti si respectarii cerintelor legale si de
reglementare;
= sa aloc resurse financiare, materiale si umane, necesare imbunatatirii continue a
eficicacitatii sistemului de management al calitatii;
= sa asigur cadrul organizatoric necesar stabilirii si analizarii obiectivelor si tintelor
sistemului de management al calitatii.

Declar angajamentul meu total pentru implementarea politicii si indeplinirea obiectivelor
mentionate mai sus.

Director General,
Panait Cornel



